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使用 328營商網上理財服務的重要通知

多謝使用為閣下提供最方便的方式管理業務交易的大新	
銀行328營商網上理財服務。

為向閣下提供關於此網上理財系統的保安安排的簡便參考，
本行已擬備以下撮要，標出顧客在開始設定 328 營商網上
理財的操作環境前須明白及注意的最重要的事項。

•	 328營商網上理財管理者

管理者是由主要公司提名，一旦獲得提名，將擁有絕對
權力進行監控和管理328營商網上理財之操作（部份權限
只適用於主要公司在其申請 328營商網上理財服務時
所提名之管理者，該（等）管理者可於其首次登入328

營商網上理財時行使該等權限。如主要公司日後需更改
相關設定，則須填妥更改表格，並將更改表格交回本行
任何一間分行。）。管理者沒有權限可以透過328營商
網上理財進行任何交易，但其負責設定其他有權進行
328營商網上理財交易之使用者的權限。請瀏覽本行	
網站 (www.dahsing.com/328businessebanking)了解
更多有關管理者的用戶功能。 

強烈建議要求劃分職責及在操作銀行戶口時實行雙重 
監控系統的公司，在此方面委任兩位‘共同管理者’， 
以令系統使用者的權限的設立及轉授將由公司的兩位 
行政人員共同負責。

•	 交易報告

顧客可到交易中心進行查詢，以覆核透過 328營商	
網上理財進行的交易（包括設立新用戶、轉賬等）是否	
正確。建議顧客覆核該等資料以確定該等交易完整	
妥善。

•	 每日限額

顧客可在合適的情況下就各類交易設定每日限額，	
以提升其對營運的操控。顧客亦可根據各用戶獲授予
的權限設定每宗交易的限額。

•	 未經預先登記的第三者轉賬及匯款

為方便顧客進行現金管理，顧客可透過 328營商網上	
理財 ( i ) 向大新銀行內的已登記或未經預先登記的	
第三者賬戶轉賬及 (ii)匯款至本地或海外銀行的賬戶。
惟轉賬至未經預先登記的第三者屬高風險交易，於交易
完成後，本行將會發出電郵及／或短訊交易通知，建議
顧客應即時核實相關電郵或短訊通知的交易資料。

•	 集團編號、用戶編號、密碼及 SMS短訊一次性密碼／
保安認證

除集團編號、用戶編號及密碼外，系統亦要求您輸入
SMS短訊一次性密碼或如您已啟動保安認證，提供	
您的指紋、Face ID、面貌特徵或保安密碼以核實發出
指示的人士的身份及其是否具有充足權限。

•	 更改地址、流動電話號碼及電郵地址

由於登入密碼會以郵遞送交用戶，若貴公司之328營商
網上理財的通訊地址有所更改時，貴公司須儘快通知	
銀行更新紀錄。若用於收取交易通知及 SMS短訊一次
性密碼的流動電話號碼及／或用於收取交易通知的	
電郵地址有所更改時，貴公司亦應儘快通知銀行以	
更新相關紀錄。

上文僅闡釋部份，而並非完整及詳盡，有關 3 2 8營商	
網 上 理 財 操 作 保 安 的 重 要 事 項 。 建 議 閣 下 參 閱	
www.dahsing.com/328businessebanking公佈的用戶指南
所提述的所有詳情。如閣下有任何疑問，請於辦公時間內	
 （星期一至五上午9:00－下午5:45）致電本行的客戶服務	
熱線 (852) 2828 8008查詢或與本行任何分行職員聯絡。
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